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CONVENCÅo coし帥VA DE TRABAしHO 2023/2024

siNDICAVO NACIONAしDOSTRABAしHADORES恥SISl惟MAS DErv POR ASSINATURA E S駅V書COS ESPECtAiS

DE TE〇七COMuNICAC6ES, inscrito no CNP」 sob n9 OO.146.036/0001-88′ neSte atO rePreSentado

por seu presidente′ Sr. FRANC-SCO CANiNDE PEGADO DO NASCIMENTO′

sINDICATO NACIONAしDAS EMPRESAS OPERADORAS DE SISTEMAS Dたrv PORASSINATuRA ESERVICO

DE ACESSO CONDIC10NADO, inscrito no CNP」/MF sob o n9 00.301.316/0001-13’neSte atO

representado por seu Presidente′ Sr. RODRIGO ANDRE FERNANDES′

ceiebram a presente CONVENCÅo coし帥VA DE TRABAしHO′ eStipuIandoas condic5es de trabalho

PreVistas nas c15usulas seguintes:

CしÅusuLA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

Fixam a vig全ncia da p「esente Conven9aO Coletiva de Traba-ho no perfodo de Ol de setembro de

2023 a 31 de agosto de 2024 e a data-base da categoria em 19 de setembro.

CLAusuLA SEGuNDA -　ABRANG喜NCIA

A presente Convencfo CoIetiva de TrabaIho abrange「きa(S) categoria(S〉 Trabalhadores em

Sistema de rv por Assinatura e Servicos Especiais de TeIecomunica96es′ COm abrang全ncia

te「ritorial nacionai.

Sa略rios, Reajustes e Pagamento- Piso SaIariaI

CしÅusuしA TERCEiRA - PISO SALARIAし

As empresas adotarao como piso salarial o sai羅0-minimo regionai nos Estados onde tais valores

estiverem efetivamente estabeIecidos, COnforme as respectivas categorias, Observado o vaior mais

benefico para o trabalhador.

Reajustes/Correc6e§ SaIariais

CしÅusuLA QUARTA - REAJUSTE SALARIAし

Os sa膚rios dos empregados abrangidos peIa p「esente Convencao Coietiva de Trabalho serfo

reajustados peIa apIicaeao do percentuaI 3,06% (tres

vigentes em 31 de dezembro de 2023I PaSSando a vi

Zero Seis por cento)
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4.1. Fica mantida a negociacao direta entre emPregado e empregador′ eXCIusivamente para os

reajustes salariais de empregados classificados com cargos de gestわe de direc5o, aSSim entendidos

como aqueIes ocupantes′ eSPeCificamente′ dos cargos de diretor e gerente.

Abono

CしÅusuLA QuiNTA - ABONO

As empreSaS Pagar約em f而a parceIa′ at6 30′10′2023′ abono′ Sem natureZa Sala「ial (art. 457′ §29

da C叩e sem quaIquer carater habitua一, decor「ente de negociacao coietiva de trabaIho′ nO Vaio「 de

R$ 1.OOO,OO (M‖ reais〉・

pARÅGRAFO PRIM師0:帥Pregados ativos em 31/08/2023 e que foram desIigados nos meses de

setembro e outubro do mesmo ano reCeber5o o abono pro rata na frac5o de l/12 avos ao m合S

proporcional a data do desligamento.

pARÅGRAFO SEGUNDO: O presente abono nao se aplica aos aprendizes contratados nos termos da

」ei n9 10.097/2000.

pARÅGRAFO TERC馴RO: Os valores estipu-ados no caput da presente cla仙SuIa n約t全m carater

remunerat6rio e consequentemente naO Se incorporarao′ em hip6tese alguma′ aO Sal諭o dos

trabaIhadores e ainda, SObre os mesmos nわhaveratncid全ncia de quaisque「 encargOS fiscais′

trabaIhistas ou previdenci緬os.

Pagamento de Sai轟o - Formas e Prazos

CしAusuしA SEXTA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

As empresas que PrOmOVerem O PagamentO de seus empregados diretamente em COnta banc緬a

ficam dispensadas de possuirem o contracheque assinado peios empregados′ devendo′ entretantO′

entregar-一hes o mesmo discriminando as importancias pagas e os descontos efetuados′ Ou fornec全-

Io em meio eletr6nico, COm garantia de total confidencialidade′ PrOVendo acesso em equipamento

da empresa aque-es que a-egarem nao possuir computador ou血ernet em suaS reSid全ncias.

Descontos SaIariais

CLAusuLA S打IMA - AuTORiZACÅo pARA DESCONTO EM FOしHA

As empresas pOderao rea-izar′ dentro do limite legal e mediante expressa autorizacfo′ descontos em

folha de pagamento dos empregados abrangidos peIa presente Conven軍0 Coletiva de TrabaIho,

relativos a contribuis5o social (mensa-idades do sindicato) assim como os demais compromissos

firmados com o empregador ou com o empregado′ rel ente a convenio§ e emPreStimos.
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7.1. As empresas reaIizar5o desconto em folha de pagamento′ a tituIo de contribuic5o negocial′

somente dos empregados que expressamente autOrizarem o referido desconto・ e aPrOVado em

assembleia geraI.

7.2. Fica permitido as Empresas abrangidas por esta Convencao Coletiva de TrabaIho′ quando

oferecida a contrapresta車O, O desconto em fo-ha de pagamento de: SegurO de vida em grupo′

transporte, Planos m6dico-Odonto-6gico com pa舶pa如dos emp「egados nos custos′ alimentacわ,

conv合nios de empr6stimos banc緬os, COnV台nio com supe「merCados, medicamentos′ COnV台nios com

assist全ncia m6dica e clube/ag「emiac6es, u輔zacわde Iinhas teief6nicas′ COmbust千vei e outros

recursos oferecidos pe-a empresa pa「a fins particulares′ COm a anuenCia pr6via dos empregados.

out「as normas referentes a saI帥OS, reajustes′ PagamentOS e Crit6「ios pa「a c細uIo

CしÅusuLA OITAVA - HA馴TUAしIDADE

para efeito do c紬ulo de Fchas, 139 salano′ Licenca Maternidade e Aviso Pr6vio′ OS Va10reS PagOS a

titulo de horas extras, adicional noturno, COmiss6es′ remuneraCaO VariaveI e outras parceIas pagas

。m 。。融e. habituaI, Ser5o conside「adas pela m6dia dos踊mos 12 (doze) meses.

cLAusuLA NONA - NÅo INCORpORACAo DE B帥師idos E CONCESSOES

Aco「dam as partes que todo e qualquer beneficio e/ou concessao estabelecidos nesta Convencao

que n約estejam previstos na legisla印vigente ou que eXCedam os limites nela estabeIecidos′ n5o

se incorporarao aOS Sal緬os e/ou contratos de trabaIho pa「a quaisquer fins.

Gratificac6es, Adicionais′ Aux描os e Outros

Adicional de Hora-Extra

CLAusuLA DfaMA置HORAS EXTRAS

As empresas remunerar5o as horas extras di諭as dos empregados abrangidos pela presente

convencao coletiva de Trabalho com与0% (Cinquenta por centO) sobre a hora normaI′ quando o

trabalho for prestado de segunda a s約ado, e COm lOO% (cem por cento) de acrescimo sobre a hora

normaI′ quando as horas extraordinarias forem p「estadas aos domingos e feriados′ eXCetO Se O

trabaIho fo「 realizado em dia de escaIa. As horas extras se「fo remuneradas com base no salario do

m全s de seu efetivo pagamento.

Participacao nos Lucros e/ou Resuitados

cLÅusuLA DEaMA PRIMEIRA - PLANO DE PA珊CIPACÅo NOSしUCROS E/OU RESU町ADOS

convencionam as partes em COnformidade com a Lei ng lO.101/2000, de 20/12/2000 e a Lei n9

12.832 de 20/06/2013 que as empresas abrangidas peIa presente Convenc5o CoIetiva de TrabaIho

manterao obrigatoriamente Planos de Pa巾Cipacfo nos L ros e Resultados, eXtenSivo a to妙手;PS
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emp「egados′ independentemente de cargo, Cujos planos serfo registrados e arquivados na sede

nacionaI doSINCAB at6 31 de mar9O decada ano.

10.1. Consoante O disposto nO art. 3g′ daしei lO.101/2000, a Verba de pa融Pa如nos lucros ou

resultados, n5o integra ou Se incorpora a 「emunerae5o do empregado′ tamPOuCO COnStitui base de

incidencia de qualquer encargo trabalhista e previdenci緬o.

10.2. Convencionam as parteS que aS metaS P「6-eStabe-ecidas pelas empresas n5o pode「ao ser

alteradas no decorre「 do pe「iodo pre-eStabeIecido.

10.3. As empresaS que n50 firmarem acordo de PPR ou prOgrama Sim冊de premiac5o por res亜ados

at6 120 (cento e vinte) dias ap6s a assinatura da presente Conven印pagar5o aotrabalhador o valor

equivaiente ao saI緬o do mes de janeiro de 2024 majorado em lOO% (cem por cento)′ Sem Prejuizo

do estabelecido na CIausula D6cima desta Conven9aO.

Ajuda de Custo

cLAusuLA DEcIMA SEGUNDA - VAしE COMBUSTivEし一AJuDA DE CUSTO

As empresas pOderao adotar a concess5o′ Via conv全nio com fomecedoras′ de vale combustiveI ou

via pagamento em dinheiro′ COm Ou Sem a Participac50 de seus empregados.

Aux捕o AIimentacio

cLAusuLA DEcIMA TERCEiRA - AUX血o R晴朗CÅo

As empresas fornecerfo va-e-alimentac5o ou′ OPCionalmente′ Vaie-refeic50 a SeuS emPregados′ COm

carga horaria diaria de 8 ho「as, ficando seu valor de face minimo reajustado′ a Pa面de lg de

setembro de 2023, Para R; 34,00 (trinta e quatro reais), dentro dos criterios que reg而m o Programa

de AIimenta揃o do T「abaihador - PAT - e O disposto naしei ng. 6.321/76 e legis!acao posterior′ Cujos

benef(cios n割o se constituem em item da remunera串O do empregado pa「a quaisquer efeitos Iegais′

devendo a reposic5o das diferencas ocorrer at6 a primeira fo!ha de pagamentos ap6s a assinatura da

PreSente Convencao Coletiva de Trabalho.

13・1. Os empregados pode「5o optar por receber o vaIor do aux描o em uma composi如de aux掴o

「efeic50 0u auX冊o alimentacfo′ COnforme regras expostas em po圃ca inte「na das empresas. Todos

os anos ser5 oferecida aos empregados a possibiIidade de optarem na compos画o dos vaIores.

13.2. As empresas que tenham ou dispon鞘zem refeit6rio para seus coIaboradores estao isentas da

apIicacao desta clausuIal reSPeitados os criterios que reguIam o PAT.

13・3. Os emp「egados afastados por Acidente de Trabaiho ou Aux描o-Doenca terao este beneffcio

suspenso a partir do 159 (d6cimo quinto) dia de afastamento′ bem como os descontos a el

COrreSPOndentes・

13.4. As empresas conceder5o a todos os empregados ativos′ nO meS de dezembro de 2023′ Vale

Natalino (refei蹄o ou alimentacao) no valor de face reajustado para R; 130′OO (CentO e trinta reais)′

p「odutos aiimentfcios空室v巌,
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equivalente′ dentro dos crit6rios que regulam o Programa de Alimentac着o do Trabalhador- PAT′ naO

se constituindo item de remuneraeaO do empregado para quaisquer efeitos legais.

Aux軸io Transporte

cLAusuRA DEaMA QUARTA - AUX山o TRANSPORTE

As empreSaS fornecerao vale-tranSPOrte aOS SeuS emPregados nos termos daしei 7.418/85 e do

Dec「eto ng 95,247, de 17/11/87, naO COnfigurando 「efe「ido be=eficio como SaI緬o′ incIusive para os

efeitos fiscais.

Aux舗o Sadde

cLAusuLA D血MA QUINTA - ASS-ST帥CIA MEDICA

As empresas fornecer5o assist錆a m6dica aos seuS emPregados′ COm Ou Sem a Participacao dos

mesmos nos custos, atraV6s de assist合ncia m6dica conveniada.

15.1. A forma de participac5o do empregado no custo poder5 ser individualmente progreSSiva′

ievando-Se em COnta a efetiva utiIizac5o da assistencia medica.

15.2. Os atendimentos reIacionados ds doencas cr6nicas ou pre-eXistentes′ aSSim como′ OS

emergenciais nao deve「ao se「 considerados para fins de progressividade・

15.3. No caso de u輔zacfo da participac50 PrOgreSSiva nos custoS′ OS Crit6rios de progressividade

deverわser ampIamente divulgados aos emp「egados e formalmente levados ao conhecimento do

sINCAB, nO PraZO minimo de 90 (noventa) dias antes que qualquer coparticipacao seja efetivada.

Auxflio-Doenca/l nvalidez

CしÅusuしA DEciMA SEXTA - AUX山o-DOENCA葛GARANTIAS

O empregado em gozo de aux描0-doenca nfo podera ser dispensado a pa巾r da concessao do

beneficio pe-o INSS, e te「a garantia de emprego enquanto permanecer afastado peIa previd台ncia.

Durante o afastamento peio INSS, fica assegurada a manuten辞0 do plano de sa関e pelo perfodo de

at6 12 (doze) meses ap6s o afastamento, naS meSmaS COndic6es existentes anteriormente.

cしÅusuLA DEciMA SE¶MA - AUX山o-DOENCA - COMPLEM帥TACÅo DO INSS

As empresas pagarfo para os empregados em gozo de aux掴0-doenca concedido pela Previd釦cia

social no periodo contado entre o 169 (decimo sexto〉 ate o 6Og (sexag6simo) dia′ a COmPlementac5o

agar e o sal緬o liquido devido no mes

base do m全s anterior ao afastamento

cor「espondente a diferenca entre o que a Previd全ncia Social

do afastamento, tOtalizando lOO% (cem po「 cento) do

dos empregados.
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17.1. No caso de a empresa naoterOVa-orde co=CeSS5o do beneffro pe-o INSS′ a emPreSa adiantara

70% (setenta por centO) do sa15rio base′ e farfros acertos neCeSSarios at6 os lOO%′ quando for

apresentado pe-o empregado o catu-o do beneffcio concedido pelo INSS.

17.2. Quando o empregado n5o tiver direito ao aux硝o previdenci緬o ou aCiden軸O POr naO ter

ainda completado o pe「iodo de carencia exigido pela Previd合ncia Social′ a emPreSa Pagarfro sala「io

l時do que -he seria devido entre o 16g dia e o 309 dia de afastamento.

17.3. O pagamento preVisto nesta cIausula deverfrocorrerjunto cOm O PagamentO menSal de saI緬o

dos demais emp「egados・

Aux描o Morte/帥neral

cしÅusuLA DEciMA OITAVA - AUXiしIO I:uN駅Aし

ocorrendo falecimento de empregado′ aS emPreSaS PagaraO aOS dependentes iegais deste′ a

importancia de R; 9・900′03 (nove mil e novecentoS reais e tres centavOS)′ a Partir de lg de setembro

18.1. Os pagamentoS reSu-tantes∴Ser登o efetivados em cota踊ca ate lO (dez) dias ap6s a

COmPrOVa9aO do 6bito.

Aux描o Creche

cLAusuLA DEaMA NONA - AUX山O CRECHE

No perfodo de vigencia da presente Conven軍o Coletiva de TrabaIho′ aS emPreSaS reemboIsarao

mensaImente em folha de pagamento a importancia de R? 543,60 (quinhentos e quarenta e treS

.e。is e sessenta centavos), mediante apresentacfo de recibo ou nota fiscaI, Para O PagamentO de

vagas em creches e pre-eSCOlas dos柵os de suas empregadas′ desde o nascimento at6 72 meses de

idade, eXCetuando-Se eSSe beneficio a criancas que ja cursem o enSino fundamental′ em

estabeIecimento de livre escolha.

19.1. As empresas se obrigam a manter locais apropriados para guarda′ Vig臨cia e amamentacわ

dos軸os de suas empregadas, nO Periodo de amamentacao, aSSim compreendido doO (zero〉 aos O6

(Seis〉 meses de idade da crianca, na forma dos paragrafos 19 e 29 do a巾go 389 da CLT, Ou

alternativamente, manter COnVenios com out「as entidades pthiicas ou privadas′ em regime

comunit緬o, Ou a CargO do SESl, SESC ou equivalentes. Em caso de estabelecimentos conveniados′

uma via do convenio
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19.2. Para amamentar O Pr6prio filho′ at6 que este comP-ete 6 (Seis) meses de idade′ a mulhertera

direito, durante ajornada detraba-ho′ a 2 (dois) descansos espeCiais’de meia hora cada um′ na forma

do art. 396 da叫admitindo-Se′ ainda′ que a emPregada opte por CumPrir tai descanso uma ho「a

antes do inicio ou ap6s o t6rmino de suajornada.

19.3. As condic6e§ PreSentemente aCOrdadas ser5o estendidas aos empregados divorciados ou

separados judicia-mente’COm COmP「OVada guarda legal dos f冊os.

19.4. O reemboIso das despesas somente Ser5 efetuado no m全s de compet台nCia do pagamentO e OS

valores do custeio das vagas em CreChes e pre-eSCOlas′ n5o integ「arfo a remuneraCaO do empregado

para quaisquer efeitos legais.

19.5. As empregadas afastadas po「Acidente deTrabalho ou Aux掴0-Doenca′ a Partir de 18O diaster5o

este beneffcio suspenSO′ bem como os descontos a ele correspondentes・

cLAusuLA VIGEsIMA - Aux航Educacato EspeciaI ao Dependente com De鵬ncia

No periodo de vigencia da presente Convencao Coletiva de TrabaIho′ aS emPreSaS COnCederto um

auxhio mensal sob a forma de reemboIso ao dependente com Deficie=Cia′ Para Cada柵o de

empregado, devidamente declarado junto a Previd合ncia Socia一′ nO Vaior de R; 543′60 (quinhentos e

quarenta e tres reais e sessenta CentaVOS).

pARAGRAFO PRiM珊0: O aux描o ao Dependente com Deficiencia seratonCedido′ na forma

especificada nesta clausu-a′ Para fins de acompanhamento especializado ou acomPanhamento

educacional especiaItzado, tratamentO Clinico ou m6dico especia"zado′ desde que o beneficiado

esteja efetivamente caraCterizado como ・・pessoa com Defici合ncia"′ mediante a apresentae50 de

reiat6rio de avaIiagiv diagn6stica, aSSinado por profissiona- ha掴tado para esse fim e 「econhecido

Pelo servico medico da EMPRESA.

pARAGRAFO SEGUNDO: Fica conceituado que '・pessoa com Defici釦ciaI- 6 a pessoa po舶dora de

problema estrutura- ou cong釦to, que COmPrOmete Sua educaeao′ desenvoivimento e/ou

ajustamentO aO meio familiar e socia一′ CaraCterizando-a COmO deficiente・ A defici合ncia ser5

caracterizada seguindo os tipos a seguir reIacionados:

a)　Mental: deficiencia mental moderada ou severa;

b)　Distd「bio de conduta: P「Oblemas de psicomotricidade;

C)　Fisica: afec軍o muscular e/ou ortop6dica;

d)　Sensorial: auditiva ou visuaI;

e)　Paralisa9aO Cerebrai: de両全ncia fisica com defici合ncia neuro16gica;

f)　M踊pia: aSSOCiacfo de duas ou mais das defici全ncias acima indic∂das.

pARÅGRAFO T駅CEIRO: O aux掴o ao Dependente com Defici合ncia seratoncedido ao empregad

acordo com esta clfusuIa e paragrafos integrantes′ enquantO Perdurar o atendimento especializado

e a condi軍o de empregado.

PARÅGRAFO QUARTO: Os vaiores pagos a este tituIo n5o

ser50 COnSiderados sa15rio para qualquer efeito.

OrPOrados a rem
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Seguro de Vida

CしÅusuしA ViG〔sIMA PRIMEIRA - SEGuRO DE VIDA

As empresas deverわcontratar seguro de vida em grupo′ que Cubra os 「iscos de acidente e morte′

cuja ap6Iice individual, nO PertOdo de vig全ncia da presente Convenc5o Coietiva de Trabalho, n5o ser5

inferior a R$ 34.737,02 (trinta e quatro mii, SeteCentOS e trinta e sete reais e dois centavos),

obedecidas as normas das empresas seguradoras, CaSO naO Oferecam a seus empregados.

21.1. Os empregados que n5o optarem pelo beneffcio de seguro de vida em grupo deverfo faze-lo

por escrito" Este dispositivo nao se aplica ds emp「esas que mantenham apdice de seguro de vida em

grupo ou similar para seus trabalhado「es′ independe=te da anuencia do empregado a apdice.

Aposentadoria

CLAusuしA VIGEsIMA SEGUNDA - APOSENTADORIA - GARANTIAS

O empregado que, COm mais de O5 (Cinco) anos de servi印s contfnuos na mesma empresa e que

tenha, COmPrOVadamente, POrforca de informac50 lancada em sua CTPS ou de documento h猫I do

INSS, alcancado o direito de postuIar a aposentadoria da P「evid台ncia Social (seja eia por Tempo de

Servico integral, Seja Especial ou Por ldade, 「eSPectivamente previstos nos artigos 52, 57 e 48 d∂しei

8.213/91), CaSO Venha a ser dispensado no perfodo de 18 (dezoito) meses que antecede a data de

concessao do beneficio, te「a garantia aos recoIhimentos previdenciarios de acordo com a seguinte

tabela:

Maisde5at67anos　　-12mesesderecoIhimentoscusteadospeloempregador 

Maisde7at69anos　　-15mesesderecoIhimentoscusteadospeIoempregador 

Maisde9anos　　　　-18mesesde「ecoIhimentoscusteadospeIoempregador 

22.1. Ficam excIuidos de taI garantia os casos de dispensa porjusta causa e de composicfo firmada

entre empregado e empregador, desde que′ neSta輔ma hip6tese′ mais ben6fica ao trabalhador.

22.2. Em caso de extinc謎da empresa, POr qualquer motivo, desde que o empregado esteja inse「ido

na previsao contida na clfusula 21a′ ter5 garantido para si′ O reCebimento da indenizacao

correspondente ao vaior dos recoIhimentos previdenci緬os custeados pelo empregador′ nOS eXatOS

te「mos previstos na tabela da referida c15usuIa′ Cabendo ao empregado a adoc§o das medidas

cabiveis para sua inscri誇0 Perante O INSS como contribuinte aut6nomo′ Objetivando os devidos

recolhimentos nas 6pocas oportunas.
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outras normas referentes a admissaol demiss§o e modalidades de contratac5o

cLAusuLA VIGEsIMA T駅C馴RA - VERBAS RESC!S6RiAS

o pa8amentO dos direitos decor「entes da rescis5o contratua- 6 reguiado pela C∬, Salvo motivo de:

a)　atraso na ent「ega do extrato do FGTS pela Caixa Econ6mica Fede「ai・ CaSO em que O

homoIogado「 fara consta「 ressaIva;

b) nao prestaCaO de contas por quantias e/ou equipamentos e ferramentas entregueS Pelas

c) ausencia do empregado no dia e ho「a marcados para pagamentO′ Sendo que′ Para efeito

dessa踊ma hip6tese′ deve「ao as帥PreSaS′ quando da rescisao contratua一′ Cientifica「 O emPregado

do IocaI, dia e hor5rio de pagamento. O nao comPareCimento do empregado no dia e hora

determinados para homoIogacao sera registrado obrigatoriamente peio homoiogador no verso do

recibo de rescis5o, isentando a Empresa de qualquer mu-ta′ desde que apresentado o comprovante

de aviso, COm O reCebimento do empregado′ admitindo-Se O COmPrOVante eIetr6nico de pagamento

23.1. Nao sera devida a multa prevista na CLT′ Se aS emP「eSaS efetuarem os dep6sitos das verbas

rescis6rias nos prazoS legais′ devendo ser expressamente COmunicada ao empregado a efetiva9わdo

23.2. Na hip6tese de pedido de demissao′ fica autorizado o desconto nas verbas rescis6「ias dos

vaiores correspondentes ao vale transpoれe′ Va-e refeicao ou vaIe aiimentagiv′ emPr6stimos′ Ou

out「os beneffcios, equipamentos de traba-ho′ quando adiantados ao empregado e reiativos aos dias

que nao forem efetivamente t「abaihados.

Relac6es de Trabalho - Condic6es de TrabaIho′ Normas de PessoaI e Estabiiidades

QuaIificac§0/Forma時o ProfissionaI

CLAusuしA VIGtsIMA QUARTA - RECICLAGEM PRO鵬SIONAし

As Empresas deve「ao fornecer a seus empregados a oportunidade de se adapta「em a novaS

tecnoIogias e equipamentos′ COrrendo itonta delas os investimentos com oS PrOgramaS de

desenvoIvimento tecnico-PrOfissiona- necessariosI bem como a manutencaO de condic6es de

trabalho que preservem a sande do trabalhador.

24.1. Convencionam as partes que as atividades de treinamento atendem aos interesses dos

empregados e das empresas e’COnStituem beneficio concedido aos empregados para o seu

desenvoIvimento profissiona一, nfo se confundindo com as atividades laborais dos mesmos.

24.2. Na hip6tese de adocao detecnoIogias que possam im函Car reducao de pessoal′ aS Empresas

dar5o opo血nidade de aproveitamento e readaptac5o do pessoal a ser desIocado′ PrOCurando

possib冊ar〇一hes a absorcao em outros cargos ou func6es compativeis.

24.3. Os convenios ope「acionais atuaImente vigentes entre
e sINCAB, Se「aO mantidos com
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Ferramentas e Equipamentos de Trabaiho

cLAusuLA VIGEsIMA QuiNTA - CUIDADOS COM駈RRAMENTAS E EQUIPAM削TOS

poder5 ser efetuado o desconto dos danos eventua-mente provocados por culpa ou doIo dos

empregados em fe「ramentas e equipamentos das empresas′ desde que seja apurada a efetiva

responsabilidade do empregado.

25.1.帥CaSO de quebra de instrumento e/ou material ou utens航o u輔zado pelo empregado′ desde

que nfro tenha agido com culpa′ a Substituicao do mesmo devera ser providenciada pela empresa′

sem qua-quer 6nus para o empregado′ devendo a empresa tamb6m providenciar a substituicao dos

instrumentos e/ou materiais ou utens掴os de trabalho utilizados pelo empregado′ mOtivados pelo

desgaste naturaI.

Outras normaS de pessoai

cLAu§ULA VIGEsIMA SEXTA - MARCACÅo DE PONTO

As empresas que adotam registrador de ponto eletr6nico deverao dispon剛zar aos empregados o

respectivo espe-ho mensal de ponto contemp-ando o registro da jornada di緬a de trabalho dos

empregados, na forma do que exigem as Po鴫rias n9 1.510/09 e 373/11′ do Minist6rio do TrabaIho

eEmprego.

26,1. Se「毎ermitido as empresas abrangidas peia presente Conven弟o Coletiva deTrabalho a adocao

de S!STEMA ALTERNATiVO DE CONTROしE DE 」ORNADA DE TRABAしHO′ nOS termOS das Portarias nQs

1510/2009 e 373/2011, aSSim como dos Precedentes Administrativos n9s 23 e 78 do Minist6rio do

Trabalho e Emprego, e Artigos 62言ncisos I e l- e 74′ Paragrafo 29′ da CしT e nas demais

fundamentac6es e disposic6es iegais・

26.2. Para todos os efeitos a adocao de Sistema AItemativo Eletr6nico de Controle de 」o「nada de

Trabaiho, Sera Objeto de acordo especifico celebrado entre empresa e o SINCAB′ COm base na

Portaria 373/11, do Minist6「io do TrabaIho e Emprego・

26.3. O SiNCAB e as empresas de師「fo qua- o sistema a ser adotado′ O qual s6 tera validade

mediante o fornecimento do competente CERT一昨ADO TEcNICO DE UTlしIZACÅo DO SISTEMA′

assinado po「t6cnico com a devida qua臨acao que ateste que o sistema esta em COnformidade com

os normativos legais′ e ainda que assume as COnSequ合nCias legais e criminais quanto a falsa

declarac5o, falso atestado e faIsidade ideoI6gica.

26.4. O sistema cuja ado辞0 Pe-a empresa podera ser autorizada′ Permitira regist「ar fielmente as

marcac6es efetuadas′ naO Sendo permitida qualquer ac5o que desvirtue os fins legais a que se

destinam, tais como:

a) Restric6es a marcacao do ponto;

b) Marcac50 autOmatica do ponto;
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c) Exig釦cia de autorizacfo pr6via para marcac5o de sobre jornada e

d) Alteracfo ou elimina辞o de dados registrados pelo empregado.

26.5. Em qualquer hip6tese a implantacao do Sistema Alternativo EIetr6nico de ControIe de 」omada

de Trabalho, n約POdera se dar em periodo infe「ior a 30 (trinta) dias da assinatura do respectivo

ac○rdo.

一Ornada de Trabaih○ ○ Du「acれDistribui辞o, ControIe, Faltas

Durac5o e Hordrio

cLAusuLA VIGEsIMA S打iMA - ATRASO TOし日RÅNCIA

Estipu-am as partes que n5o pode「a ser deduzido do pagamento de repouso semanal e feriado dos

empregados, O atraSO, nO inicio de suas jornadas′ de ate O5 (cinco) minutos no caso daqueles Iotados

em setor de teleatendimento (C。IIcenter), e de ate l与(quinze) minutos para os demais′ desde que

seja permitido pela empresa o traba-ho nesse dia e desde que os mesmos compenSem taI atraso no

t6rmino de suas respectivas jomadas.

27.1. Os atrasos justificados nao motivarao descontos nas ferias′ nem nO 139 saI鉦o・

1ntervalos para Descanso

cLAusuLA VIGEsIMA OITAVA - 1NTERVAしO PARA RE田CÅo E D各SCANSO

os empregados sujeitos a controIe de jornada de trabaIho ficam liberados′ a Crit6rio das empresas′

da marcacfo do ponto no intervaio para a refeicao.

Descanso Semanal

C獲ムUSuLA ViGEsIMA NONA - TRABAしHO AOS DOMINGOS

os empregados Iotados nas dreas t全cnicas e ope「aCionais que trabalham por escala de 「evezamento′

abrangidos peIa presente Conven辞o Coletiva de Trabalho′ POderfo ser escalados aos domingos e

fe「iados, em funcao da especifieidade do setor′ desde que seja assegurado o descanso semanal em

outro dia, aSSegurada no minimo uma falga mensai aos domingos.

戸altas

CLÅusuLA TRIGEsIMA - ABONOS DE FALTAS

Os empregados abrangidos peIa presente ConvencaO

comparecer ao servico sem preju‘zo de sal描o′ at6 05

Coletiva de Trabaiho poder5o deixar de

dias consecutivo POr mOtivQメ′de、-

園報
∽　　　　　　　　(「

。¥痔やノ



falecimento do c6njuge ou comPanheiro(a), aSCendente e descendente de primeiro grau′ devendo

comprovar o fato com a apresentac5o da Certidao de 6bito no prazo de O7 (sete) dias a contar da

30.1. As e岬esas conCeder約O3 (tr s) d as dteis de folga′ Sem Prejuizo de s掘0, POr mOtivo de

casamento, devendo ser avisada com 30 〈trinta) dias de anteced台ncia′ e a COmPrOVaCaO Ser feita no

reto「no, mediante apresentacao da ce面dao de casamento.

30.2. Os empregados ab「angidos pela presente Conven辞o Coletiva de Trabalho que estiverem

「egu-armente matricuIados em estabe-ecimento oficia- ou particular de ensino devidamente

reconhecido, terto SuaS fa-tas abonadas quando houver coincid合ncia ent「e o hor誼o de trabaiho e o

hordrio de exames escoIares, SuPletivos ou veStibulares′ desde que p「eviamente avisado o

empregador com a anteced釦cia minima de 48 horas e comprovac5o posterior.

Jornadas Especiais (mu書heres, menOreS, eStudantes)

cLAusuLA TRIGEsIMA PRIMEIRA - MED-DAS DE PROTECÅo AO TRABAしHO DA MUしHER E DO

N5o constitui justo motivo pa「a rescis5o do co=tratO de traba-ho da mulher o fato de haver contraido

matrim6nio ou de encontraトSe em eStado de gravidez′ naO Sendo permitidas′ em reguIamentos de

qualquer natureza′ reStri96es ao direito da mulher ao seu emprego′ POr mOtivo de casamento e

gravidez・

31.1. Å empregada que adotar ou obtiver guarda judicia一, Para fins de adog恥de crian9a Sera

concedida -icen9a-maternidade na forma dos arts. 392-A e 393′ da CLT・

31.2. Em caso de aborto n50 Criminoso, COmPrOVado por atestado m6dico oficiaI da Rede Hospitalar

p剛ca, a m冊ertera um repouso remunerado de 3 (tr台s〉 semanas′ ficando-1he assegurado o direito

de retomar a fun辞o que ocupava anteS de seu afastamento.

31.3. As empresas que admitirem menores aPrendizes′ na idade de 14 a 18 anos′ ficam proibidas de

coIoc糾os para trabalhar em hor描o noturno′ bem como em Iocais perigosos ou insaIubres′ Cujo

trabalho n50 POdera ser realizado em locais p「ejudiciais a sua formacao′ aO Seu desenvolvimento

fisico, PS佃uico, mOral e sociaI・

Sobreaviso

CしÅusuLA TRIGEsIMA SEGuNDA - SOBREAVISO

As EMPRESAS poderao designar empregados para permanecerem em regime de sobreaviso′

conforme escalas previamente estabe-ecidas′ inclusive aos s約ados′ domingos e feriados′ OS quais

regime de
faraojus ao pagamentO de l/3 (um te「co) da remune「acao da hora normaI por hora em

sobreaviso.
-
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CLAusuLA TRIGEsIMA TERCEIRA - BANCO DE HORAS

Ficam as empresas abrangidas pela presente Convenc§o Coletiva de Trabalho′ autOrizadas a praticar

o sistema de banco de horas de trabalho, devendo′ entretantO′ aSSinar individualmente com o

sINCAB, Acordo CoIetivo de Banco de Horas, nOS termOS da legislacao ap“caveI a especie.

33.1. A compensacao reaIizada com base no banco de horas n5o acarretara qualquer modificacao na

remunera辞o mensaI do empregado.

CしÅusuリI TRIGEsiMA QuARTA - JORNADA DE TRABAしHO

A jo「nada no「mal de trabalho para os trabalhadores inseridos nesta categoria profissional′ nわ

poder台exceder de 44 (qua「enta e quatro〉 horas semanais e 220 (duzentas e vinte〉 horas mensais′

de segunda-feira a s約ado.

34.1. Fica facultado as empresas o regime de compensac5o de 12 〈doze) ho「as trabalhadas por 36

(trinta e seis) de descanso′ mediante acordo individua- entre emp「esa e coIaborador′ devidamente

homoIogado peIo SiNCAB.

34.2. Sera assegu「ada Ol (uma〉folga semana一′ Pelo menos uma vez aO m全S aOS domingos′ COnforme

es。。Ia d。trabalho mensaI, em atenC5o ao disposto naしei nQ 60与/49・

34.3. As emp「esas poderfo estabe-ecer programas de compensac5o em dias rfeis intercalados com

fe「iados e fins de semana, de sorte que os emPregados′ Ou Parte deIes′ POSSam ter Perfodos de

descanso mais prolongados, ficando tamb6m permitida a compensa9aO Ou O desconto das horas nao

trabaIhadas aos sabados, em OutrOS dias da semana・

34.4. As empresas que PrOmOVerem O COntrOle de ponto de seus empregados em sistemas

eIetr6nicos onde o colaborador possa acompanhar seus 「egistros de ponto assim como aprovar O Seu

espelho de ponto′ ficam isentas da coIeta de assinatura nos mesmOS.

34.5. As empresas poderao estabelecer esquema de compensac5o′ Para que a jornada de 220 horas

seja cumprida, reSPeitando-Se O -imite lega- de 2 (duas) horas di緬as′ Sem Prejufzo da apIica9aO das

penalidades previstas em lei.

F6ria§ eしicencas

Durac答o e Concess5o de F6rias

cしÅusuLA TRiGEsIMA QulNTA - FERIAS

As Empresas efetua「50 a marCa9§o da data de infcio de gozo de f6rias de seus empregados′ de for

a permitir que essa data n約ocorra em sabados′ domingos e feriados.

35.1. Para os emp「egados contratados com jomada inferior a

aplicadas as regras estabeiecidas no art. 13O′ ′′a′’′ da C

e cinco) horas semanais, Se「

壁面
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CしÅusuしA TRIGEsIMA SEXTA - GESTANTES一しICENCA MAT駅NIDADE

A empregada gestante tera garantia de emprego desde a concep辞0′ at6 150 (Cento e Cinquenta)

dias ap6s o parto, e nわpodera ser dispensada′ a naO Ser em raZaO de faIta grave′ devidamente

apurada em processo administrativo.

cLAusuLA TRIGtslMA S打iMA - DEMAIS DiSPOSICOES A GESTANTE

37.1. Em razao da garantia de emp「ego ser de ordem p踊ca′ Ou Seja′ tratar-Se de um direito

indisponivel, OS CaSOS em que POr mOtivo de forca maiorfor rescindido o contrato de trabaIho′ devera

haver a necessdria assistencia do SINCAB.

37.2. Por ocasi5o da constatacfo da gravidez, a emPregada deverfavisar ao empregador por escrito

de seu estado de gestacao, bem como no momento da dispensa ou da comunica誇o do aviso pr6vio,

devendo comprov討o dentro do prazo de 60 dias, a Partir da notificacao da dispensa ou da

COmunicacao do aviso respectivo・

37.3. Visando a protecao atrabalhadora gestante′ aS emPreSaS POder5o solicitar as empregadas

exame demissionai para a comprovac5o da gravidez′ n5o sendo considerado tal pedido como ato de

discriminac§o, maS COm O Objetivo de efetivar as garantias constitucionais′ Iegais e convencionais

dirigidas a trabaIhadora grivida.

Outras disposi事6es sobre f6「ias e licencas

CしÅusuLA TRiGEsiMA OITAVA -しIC日NCA PATERNIDADE

O empregado cuja esposa ou comPanheira der a luz tera assegu「ado o direito a uma licenca

remunerada nos O5 (Cinco) dias corridos ao nascimento da crian年a, Sendo iguaI benef(cio estendido

por o与(cinco〉 dias corridos, aque-e que tiver adotado uma crianca com menos de 12 (doze〉 meses

de idade, nOS O5 (Cinco) dias ap6s a comprovacao da ado軍o judiciaI.

Sa心de e Seguran9a do Trabalhador e uniforme

cLAusuLA TRiGEsIMA NONA - uNIFORMES E EQUIPAM剛TOS DE PROTECÅo iNDIVIDUAし

Quando exigido o uso de uniformes peIas Emp「esas′ eStaS OS fomecerao gratuitamente aos

empregados e, quando exigido por legislac50 eSPeCifica′ fo「necer5o Equipamento de Protec着o

lndividuai (EPI), bem como orienta辞o para o seu uso. Os empregados se obrigam a ut陸封os e zeiar

pe-a sua guarda e bom uso′ bem como devoIve-ios quando solicitado・

CiPA - COmPOSic5o, eleic§o’atribuicるesI garantias aos Cipeiros

cしÅusuLA QuADRAGEsIMA - DAS COMISS6ES i

TRABAしHO - CIPAS

PREVENCÅo DE ACID帥TE争PP
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As eIeie6es das Comiss6es lnternas de Prevencao de Acidentes (CIPA) serao precedidas de

convocacao escrita por parte da empresaI COm anteCed全ncia de 60 dias da data do pleito′ fixando

data, Iocal e hor緬o para sua realizacfo, COnSiderando-Se tOdos os trabalhadores candidatos

naturais, aSSim como devera ser enviada ao S-NCAB′ C6pia da convocac50 aCOmPanhada do

respectivo calendario eleitoral e o res亜ado das eieic6es.

Reiac6es Sindicais

Acesso a Informac6es da Emp「esa

cLAusuLA QUADRAGEsiMA PRIM馴RA - COMUNICAC6ES DO SINCAB

As Empresas designar5o Iocais acessiveis ao S-NCAB para colocac5o de avisos′ Onde poderao ser

coIocadas materias de interesse da categoria, desde que em papel timbrado da entidade sindical′

vedada a divuIgac5o de materiaI po圃co-Pa巾d緬o ou ofensivo a quem quer que Seja・

41.1. As empresas abrangidas peIa presente Conven9aO CoIetiva de TrabaIho deverao enviar para o

sETA e o SINCAB os dados totais de acidentes detrabalho do perfodo dejaneiro a dezembro de cada

ano, at6 o dia lO de fevereiro do ano subsequente ao vencido′ Para emissfo em conjunto de um

ce輔cado de acidentes de trabaiho, em Cujo ce輔cado constara o percentuai da quantidade de

acidentes do trabalho versus o quadro total de efetivos.

41.2. As empresas adotar5o medidas de prote辞0 individual estabelecidas no Manual de Seguranca

para T「abaIhadores em Sistemas de Te-evisao por Assinatura eIaborado em parceria ent「e o SINCAB

e o sETA visando garantir a integridade fisica dos empregados′ a16m de se aterem as medidas de

protegao coletiva em reIa辞o as condi96es de trabaiho e seguranca dos trabaIhadores′ nOtadamente

em observancia is NR′s n9 07 eO9, quetratam de PPRAe PCMS〇・

41.3. SINCAB e SETA promoverわf6rum anual para a revisao e aprimoramento das medidas de

protec5o individual e co-etiva estabe-ecidas no Manual de Seguranca para TrabaIhadores em

Sistemas de Teievis着O POr Assinatura.

41.4. As partes se comprometem a PrOmOVer′ na Vigencia do presente instrumento′ a realizac5o de

um f6rum para discutir mecanismos de prevenc5o ao assedio moraI no ambiente de trabaIho.

Outras disposic6es sobre reIa辞o entre sindicato e empresa

CLAusuLA QUADRAGEsIMA SEGUNDA - Homoiogac6es de Rescis6es

Em casos excepcionais as homo-ogac5es das rescis6es pode「わser levadas a termo nas dependencias

d∂S emPreSaS, a Pedido destas′ em loca- devidamente reservado′ mediante o comparecimento de

representante do SINCAB′ ficando as despesas por conta da empresa soIicitante′ mediante previa

aprovac5o.

CLAusuLA QuADRAGEsiMA TERCEIRA - M馴OS A晴ERN E SOしUCÅo DE CON乱iTOS

需′ ′ノ笠朝
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As partes se comprometem a instala辞o de comissao conjunta para, nO PraZO de 90 (noventa) dias′

decidir sobre a viab掴dade da criacao de Camara de Conc鵬CaO Previa p∂ra O SetOr, COm a an訓Se

prさvia de custos para sua instaIacao e funcionamento′ bem como para a adocわde outros meios

aIternativos de soiuc5o de confIitos previstos na C∬・

CLAusuLA QuADRAGEsiMA QUARTA - COMBATE A piRATARIA

As partes envida「ao, em Carate「 Permanente, eSfo「印s conjuntos no combate ao furto de sinais de

Teievis5o por Assinatura (pirataria).

Disposic6es Gerais

ApIicacao do instrumento Coletivo

Descumprimento do lnstrumento Coletivo

CしÅusuLA QUADRAGEsIMA QulNTA - MULm POR DESCuMPRIMENTO DO ACORDO

No caso de descumprimento das obrigac6es estipuladas nesta Convenc5o Coietiva de TrabaIho′ a

empresa ser5 notificada na pessoa de seu Diretor Executivo de Recursos Humanos (Ou CargO

equivaIente〉, Para COrrigi「 a conduta desconforme com a presente Conven9わ, nO PraZO de 30 dias.

O SETA deve「a ser devidamente comunicado da notificacao・ Em caso de nao corrigir a conduta

desconforme, Sera aPiicada a parte infratora muIta no vaior de R$ 99,69 (noventa e nove reais e

sessenta e nove centavos) por empregado, em favor dos mesmos, independentemente das medidas

judiciais cabiveis.

Outras Disposic6es

CLAusuLA QUADRAGEsIMA SEXTA - E灯帥SÅo DE BEN面CIOS

As empresas asseguram aOS Pa「Ceiros de trabalhadores homossexuais, a COnCeSSaO de todos os

beneffoios do p「esente inst「umento previsto a dependentes Iegais′ nO Sentido de resguardar a

iguaIdade, COnSide「ando que e inconstitucional a distin9fo de tratamento legal as uni6es estiveis

COnStituidas por pessoas do mesmo sexo.

CしÅusuLA QuADRAGEsiMA S打IMA - Subsfdio para aquisic5o de p「odutos

As empresas poderfo proporcionar aos seus empregados descontos ou subsidios na aquisicao de

SeuS PrOdutos′ COnforme po臨cas internas.

cしÅusuIA QUINQUAGEsIMA OITAVA - DA ABRANGENcIA

A p「esente Conven9aO Coletiva de Trabalho abrangerfa categoria profissionaI dos Trabaihadores de

Te!evis篭o por Assinatura e Servicos Especiais de T omunicac6es, ai incIuidos os T「abalha璃欝.,′

帝〇年十㌧{
∽　　　16
(力

匿i

▼、葉工少/



em Emp「esas Prog「amadoras e Operado「e§ de Sistema de TeIevisきO Por Assinatura e ServIco de

Acesso Condicionado (SeAC), a Cabo, MMDS - DistribuI鈴o de SinaI MuItiponto e MuIticanaI, DTH

e Simila「es′ Inclusive Futuros′ denominados TeIematicos′ COm abrangencia no terrItorial nacIoれaI.

CLAusuLA QulNQUAGEsIMA OITAVA - Dia NacionaI do T帽baIhador em帥PreSa§ de Sistemas de

TV po「 Assinatura

Fica convencionedo entre as partes que o dia ll de agosto ser5 considerado o 〃Dia NacionaI do

Trabalhador em Empresas de Sistemas de rv por Assinatura〃.

S5o PauIo, 20 de outubro de 2023

/〆〆‾‾
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